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Avec plus de 2 millions de nuitées touristiques 
accueillies en 2022 sur le Roannais, des 
excursionnistes en déplacement à la journée 
toujours plus désireux de découvrir le territoire, 
plus de 1 800 emplois liés au tourisme, les 
chiffres ne font que confirmer la dynamique 
d’attractivité forte et la place majeure de 
l’économie touristique sur le territoire.

Nous sommes plus que jamais convaincus 
de la nécessité de conforter cette dynamique 
dans la durée, au bénéfice du territoire et 
de ses habitants. Après une année 2022 « de 
rebond », nos différents baromètres confirment 
l’attractivité pleinement retrouvée de la 
destination en 2023. 

Les chiffres de fréquentation ont dépassé́ 
ceux de 2022, l’envie de découvrir notre région 
est restée très vive pour la clientèle nationale 
et européenne dont on note le grand retour 
(notamment la clientèle belge et allemande).

Une année qui confirme pour Roannais Tourisme 
son rôle de prescripteur des richesses de notre 
destination et d’acteur incontournable pour 
fédérer les socio-professionnels. 

Roannais Tourisme se positionne comme un 
acteur central de cette dynamique et 2024 
marquera l’avènement de :
- la nouvelle identité de la marque Roanne 
Simplement Irrésistible qui reflète l’énergie et 
l’esprit de notre territoire,
- la mise en œuvre des plans d’actions de la 
Route des Vins et de Destination Grand Air,
- la synergie des plans d’actions mutualisés.

Avec les équipes de l’Office de Tourisme, des 
communautés de communes et de l’ensemble 
de nos partenaires, bâtissons ensemble les 
fondations du tourisme de demain et continuons 
à œuvrer pour faire rayonner notre territoire.

Réalisation et conception : Roannais Tourisme / Tous droits réservés / Première 
de couverture ©Clovis Huet / Photos : ©droits réservés. Impression : AURAPRINTX 
42840 Montagny / Mars 2024.

La gouvernance

La boutique & la billetterie

L’accueil

La promotion

Les chiffres clés

L’équipe

Le réseau de partenaires

Le service commercial

La destination

La taxe de séjour
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 L’Office de Tourisme occupe une position stratégique 
dans l’organisation touristique des territoires et se situe 

à l’interface : des intercommunalités qui lui confient 
la « compétence tourisme », des prestataires qui 

bénéficient des services mis en œuvre par l’Office, des 
consommateurs de l’offre de tourisme et de loisirs, qu’ils 

soient habitants ou touristes.

L’équipe de l’Office de tourisme vous accompagne au 
travers de ses différents services pour répondre à vos 

demandes de la manière la plus personnalisée possible.  
Une équipe pluridisciplinaire engagée dans une 

démarche d’amélioration continue de ses services.  

Sa mission : accueillir, informer et conseiller

La gouvernance L’équipe

Conseil d’Administration

Bureau L’organisation en quatre pôles

Collège 1 Collège 2

6 MEMBRES

7 MEMBRES 7 MEMBRES

Aymar
de SEROUX

André
ROCHE

Jean-Marc
PASTOR

Yves
PERRIN

Timothée
CRIONNAY

Frédéric
BARBERET

Jean-Marc
PASTOR

Yves
PERRIN

Aymar
de SEROUX

Hébergeurs 
(gîtes, chambres 

d’hôtes...)

Restaurateurs

Établissements  
d’activités touristiques

Secteur vinicole
œnotourisme

Organismes 
extérieurs - secteur 
tourisme

Secteur fluvial-pêche

Hôteliers

PRÉSIDENT

Membres institutionnels.

L’équipe de Roannais Tourisme se compose de 13 salariés répartis en quatre pôles :
- Le pôle accueil assure au quotidien un accueil à l’Office ou « hors les murs », ainsi que la gestion de 
la boutique,
- Le pôle moyens généraux répond aux besoins de comptabilité, taxe de séjour, ressources humaines 
et fonctionnement général,
- Le pôle promotion-communication est en charge de l’ensemble des éditions papiers, contenus 
numériques, relations presse et divers projets autour de la destination,
- Le pôle commercialisation gère la billetterie, la boutique, le service réceptif (groupes et tourisme 
d’affaires), les coffrets cadeaux et toutes autres prestations commerciales.

Membres actifs.

VICE- 
PRÉSIDENT

TRÉSORIER

TRÉSORIER
ADJOINT

SECRÉTAIRE

SECRÉTAIRE
ADJOINT

Agathe
MENDES

Lucile
BRUCHET

Isabelle
LOTISSIER

Betty
MODENESE

Elodie
OSCUL

Floriane
GUERIN

Yannis
DUMOULIN

Camille
LAPLACE

Frédéric
CRETIN

Nathalie
HARDY

Frédérique
BOSIO

Sylvie
SCARCIELLO

Marion
GILARDON

Conseillère en 
séjours

Chargée de
communication 
et de promotion

Assistante
comptable

Assistante de  
commercialisation

Chargée de la
taxe de séjour

Conseillère en 
séjours

Chargé de
communication

Conseillère en 
séjours

ACCUEIL MOYENS
GÉNÉRAUX

PROMOTION
COMMUNICATION

DIRECTION

COMMERCIALISATION
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Nuitées touristiques 2023

Emplois dans le secteur du tourisme 
sur le territoire 2023

Excursionnistes 2023

Le tourisme dans  
le Roannais

Finances

Nuitées françaises

1 522 000
Nuitées étrangères

632 000
source : Enquête Flux Vision – Orange Business 2023 Roannais

Excursions françaises

4 800 000
Excursions étrangères

699 000
source : Enquête Flux Vision – Orange Business 2023 Roannais

Emplois  
touristiques  
salariés du  
secteur privé

1 820
soit 5 % des emplois salariés 
permanents du secteur privé 
roannais

Restaurants 
et débits de boissons

Hébergements  
touristiques 
marchands 

Services de 
transports  
non urbains

Autres services  
caractéristiques  
du tourisme

Voyagistes, agences  
de voyages et autres  
services de réservation 

71 %

11 %

8 %
6 %

4%

Boutique, billetteries  
& visites guidées

Taxe de séjour

Groupes et tourisme  
d’affaires

172 417 €

296 597 €

251 438 €

+ 64 % vs 2022

+ 12 % vs 2022

+ 28 % vs 2022

Chiffre d’affaires 2023

Budget 2023 Budget annuel

890 000 €

Subventions

Taxe de séjour

Recettes propres

Adhésions partenaires

64 %

24 %

7 %
5%

Répartition  
des recettes

sources : MKG destination, Enquête Flux Vision – Orange Business 2023, Acoss 2022 (caisse 
nationale des Urssaf), Apidae (HCO et HLO) et INSEE (campings, hôtels et résidences secon-
daires), Résidences secondaires : données INSEE du recensement de la population 2020.

Les chiffres-clés
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Les chiffres-clés

Les offres  
d’hébergements

Lits 
marchands

Roannais Agglomération 3 392

Vals d’Aix et Isable 1 293

Pays d’Urfé 866

COPLER 800

6 351

Gîtes, meublés 
et HLL

Campings

Hébergements 
collectifs

Hôtels

Chambres d’hôtes

Hébergements 
insolites

20 %
27 %

28 %13 %

36 %

9 %

3 %

Taux d’occupation  
des hôtels

Taux d’occupation  
des hôtels moy. dans la Loire (42)

67.8 %

65 %

en semaine, soit  
+ 2,6 % vs 2022

en semaine, soit  
+ 2,6 % vs 2022

42.5 %

41.8 %

le week-end, soit  
+ 3,8 % vs 2022

le week-end, soit  
+ 3,8 % vs 2022

sources : Roannais Tourisme

lits en meublés  

ports de plaisance, aires 
camping-cars, etc.

terrains de camping et 
de caravanage

lits en 
chambres 

d’hôtes

lits en hôtels 
de tourisme

lits en  
hébergements 

insolites

2 059

210

1 980

402

1 495

194

Taux d’occupation des meublés  
Gîtes de France par mois

Taux d’occupation  
moyen des meublés  
Gîtes de France par mois

Répartition des lits marchands  
par types d’hébergements

Nombre de lits marchands  
par type d’hébergements

10%

50%

30%

70%

20%

60%

40%

80%
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16 27 18 31 39 38 66 77 35 35 17 25

source : MKG Destinations

source : Gîte de France
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Situé dans un cadre privilégié en plein cœur historique, 
ouvert 6 jours/7, l’Office de Tourisme est le principal 

centre d’information au service de la clientèle touristique 
et des habitants de l’agglomération  

et de ses composantes

L’accueil

Train de la Loire

Château de la Roche

Pôle Métiers d’Arts - La Cure

Nombre de visiteurs étrangers

Fréquentation des sites  
touristiques

10 621 visiteurs

24 050 visiteurs

11 000 visiteurs

1 546 visiteurs

source : Roannais Agglomération & COPLER

source : Roannais Agglomération

source : Roannais Agglomération

22 420 visiteurs

13 839 contacts

3 459 contacts téléphoniques

+ 13 % vs 2022

+ 60 % vs 2022

Répartition de la  
clientèle française 2023

Contacts à l’Office de Tourisme

France

AURAAutres 
(- de 1 % 
par région)

(1)
(2)

(4)
(5)(3)

sources : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme

6 %

Belgique Allemagne Pays-Bas Royaume-Uni Italie

44 %
16 % 15 %

4 %

Top 5 de la clientèle 
étrangère

Fréquentation  
& contacts

85 %

3 %

(1) PACA 2,86 %
(2) Bourgogne Franche  
Comté 2,77 % 
(3) Île-de-France 1,82 %
(4) Grand-Est 1,43 %
(5) Centre-Val-de-Loire 1,01 %

Répartition de la  
clientèle française 2023 par 
région en % du nombre de 
visiteurs français

Répartition de la  
clientèle de la Région AURA 
par département en % du 
nombre de visiteurs AURA.

total : 19 042 visiteurs

LOIRE (42)
85,23 %

RHÔNE (69)
7,54 %

ALLIER (03)
1,88 %

PUY-DE-DÔME (63)
1,55 %

AIN (01)
0,65 %

DRÔME (26)
0,40 %

HAUTE-LOIRE (73)
0,38 %

SAVOIE (73)
0.57 %

ISÈRE (38)
1,33 %

ARDÈCHE (07)
0,26 %

CANTAL (15)
0,05 %

HAUTE- 
SAVOIE (74)

0,72 %

total : 22 420 visiteurs

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES

23 966 visiteurs

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTÉ
2,77 %

ÎLE-DE-FR.
1,82 %

PACA
2,86 %

BRETAGNE
0,74 %

NORMANDIE
0,68 %

NOUVELLE-AQUITAINE
0,75 %

HAUTS-DE-FRANCE
0,88 %

CENTRE-VAL-DE-LOIRE
1,01 %

PAYS-DE-LA-LOIRE
0,91 %

OCCITANIE
0,95 %

GRAND-EST
1,43 %

CORSE
0,01 %

AUVERGNE-RHÔNE-ALPES
85, 19 %

dont 3 900 en « Hors les Murs » sur la période estivale.
+ 10 % vs 2022

source : Roannais Tourisme

Fréquentation à l’Office 2023

source : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme
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Fête du  
Charolais 

Le Scarabée

330

3

Tour de  
France

Le Scarabée

330

2

k Tk T

Le Crozet

Ambierle

St-Haon-le-Châtel

St-Jean-St-Maurice-s/-Loire

Perreux

Roanne

L’accueil

Le Crozet

St-Jean-St-Maurice-s/-Loire - La Cure

Ambierle

Perreux

St-Haon-le-Châtel

Fréquentation 2023*

4 978 visiteurs

11 000 visiteurs

10 356 visiteurs

322 visiteurs

5 482 visiteurs

Les Points 
d’Information  
Touristique

Le bureau mobile

L’accueil « Hors les murs »

Roannais Tourisme a fait le choix de concevoir un 
tourisme « mobile » en proposant des accueils  
« Hors les murs » avec le bureau d’information 
mobile.

À la rencontre de  
5 684 personnes en 2023
Durant la période estivale, les conseillères en 
séjour vont à la rencontre des vacanciers dans 
les campings et roannais sur les marchés et cer-
taines manifestations. Nous retiendrons cette 
année les succès de fréquentation lors de la Fête 
des Fleurs (événement Ville de Riorges), le Tour 
de France (Roannais Agglomération) et la Fête 
du Charolais. Parmi les 5 684 personnes rencontrées et quali-

fiées de « contacts » sur les événements, voici le 
top 5 sur des manifestations hors territoire et au 
sein du territoire roannais.

Top 3 des accueils « Hors les murs »*

Fête des
Fleurs

Riorges

802

1

Facebook - 24 avis Google - 134 avis Tripadvisor - 15 avis
4.7/5 4,4/5 4,5/5

Nos évaluations

*durée de présence en jours différente selon les événements

*durée d’ouverture sur un an variable selon 
les points d’information touristique.

source : Roannais Tourisme
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réservations

visites guidées

du C.A. réalisé en 
direct sur les sites 
des socio- 
professionnels*

participants

de chiffre d’affaires
5 600

72

65,5 %

1 174

229 300 €€€

Il élabore des circuits et séjours à destination des 
groupes, gère le tourisme d’affaires (congrès, séminaires) 
et conçoit des offres à destination des individuels comme 
les coffrets cadeaux 100 % Roannais ou les programmes 

de visites guidées.

Le service commercial

Les groupes

personnes  
accueillies

séminaires

congrès

groupes accueillis

*34 % via le site roannais-tourisme.com / 0,5% via le site de Loire Tourisme

de chiffre d’affaires

de chiffre d’affaires

+ 4 500

9
2

109 217 400 €

35 900 €

Chiffres-clés

Chiffres-clés

Chiffres-clés

€

€

Le tourisme d’affaires

La place de marché

Les visites guidées

79 visiteurs
90 visiteurs

72 visiteurs

Les Confitures  
du Vieux Cherier

Refresco Bertrand  
Chocolatier

12 3

• Développement des offres séminaires et 
démarchage auprès des entreprises,
• Gestion des réservations hôtelières pour les 
congrès et commercialisation de programmes 
accompagnants et post-congrès,
• Partage d'expériences et prospection via le 
réseau Congrès Cités.

Roannais Tourisme met à disposition des socio-professionnels du territoire une solution adaptée à 
leurs besoins, simple et performante : l’Open Expériences. Cette place de marché, co-financée avec 
Loire Tourisme, est l'outil indispensable pour vendre en ligne leurs prestations. L'Open Expériences 
propose une gamme d’outils ouverte à tous les professionnels : hébergeurs (hôtels, gîtes et meublés, 
chambres d’hôtes, campings, ...), prestataires d’activités, sites culturels ou même aux associations qui 
organisent des événements.

• Édition d’une brochure à 1 300 exemplaires, 
destinée aux clubs, associations, CCAS, CE, 
autocaristes et agences de voyages,
• Commercialisation d’offres groupes tout au 
long de l’année (création de packages, suivi des 
dossiers, facturation),
• Workshops & salons dédiés aux groupes et/ou 
éductours organisés pour faire découvrir notre 
territoire à de nouveaux clients.

Les missions

Les missions
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Un shopping dans notre nouvelle boutique  
100 % Roannais ! Ici, on met à l’honneur une variété de 
produits qui traduisent la richesse de notre territoire ! 

Vous découvrirez aussi bien des objets souvenirs à l’effigie 
de Roanne et du Roannais (mugs, gourdes, tote-bag…) 
que des spécialités locales ou encore un rayon librairie 

(topoguides…).

La boutique & la billetterie

La boutique

Top 3 des produits alimentaires

Top 3 des billetteries

Top 3 des produits non-alimentaires

Chiffre d’affaires de la boutique  
en 2023

Maison Pralus
125 produits

448 produits

Plate & pétillante
505 produits

844 produits

L’épi Roannais
81 produits

235 produits

Mini pyramide

Chèques & 
cartes Vitrines

Eau de Sail

Concert de 
l’orchestre de 
Reutlingen
1 194 billets

Balade 
Gourmande
1 040 billets

Spectacles 
France Billet
256 billets

Cartes 
postales

Pâtes 500g

Tote-bag
Roanne

1

1

1

2

2

2

3

3

3

de chiffre d’affaires
53 531 €

La billetterie Les coffrets cadeaux

100%
Ma boutique
made in Roannais

événements
Billetterie
à Roanne & dans toute la France

Roannais Tourisme propose depuis plusieurs 
années un service de billetterie pour les visites 
guidées et les billetteries locales.

Depuis l’été 2022, l’Office de Tourisme est 
devenu point de vente et de retrait France Billet. 
Ceci donne accès à un grand choix de spectacles 
et grands évènements (concerts, théâtre, 
sport, humour, parcs, festivals…) en France et à 
l’étranger.

Billets vendus

4 200

événements70

€

coffrets vendus points de ventes

de chiffre d’affaires socio-professionnels
engagés

2 100 14

164 400 € 35

Depuis 2007, Roannais Tourisme commercialise 
ses propres « box » pour valoriser les prestataires 
touristiques et proposer une idée cadeau 
originale à la clientèle locale.

€
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Répartition des  
partenaires  
par territoire

Au plus près des socio-professionnels, Roannais Tourisme 
compte chaque année de plus en plus de partenaires 

du secteur touristique et autres. En 2023, ce sont près de 
430 partenaires qui ont bénéficié d’une offre de visibilité, 
mais aussi d’autres actions organisées spécifiquement.

Le réseau de partenaires

Nombre de partenaires en 2023

Taux d’ouverture moyen

429

41.23 %

170

93

320

38
21

36

72

49

45

+ 7 % vs 2022

Hébergements

Restaurants
Producteurs  
& vignerons

Prest. d’activités Commerces

VisibilitéLes partenaires

Ateliers socio-
professionnels

Newsletter pro

Soirée partenaires

En rejoignant Roannais Tourisme, l’adhérent 
bénéficie d’une visibilité sur de nombreux 
supports. Il apparaît notamment : dans le guide 
pratique avec un encart (photo, texte descriptif, 
infos pratiques...), sur le site internet avec une 
page dédiée, et, les producteurs ou artisans, 
peuvent vendre leurs produits à la boutique 
de l’Office de Tourisme et en ligne. Selon son 
domaine d’activité, l’adhérent peut être amené 
à être valorisé sur divers supports tout au long 
de l’année (newsletters, articles de blog, accueil 
presse...).

Les partenaires souscrivent de manière rapide 
et simplifiée grâce à un outil 100 % digital. Les 
données de chaque prestataire sont saisies dans 
la base de données Apidae.

En complément de l’offre de visibilité, Roannais 
Tourisme propose des ateliers numériques afin 
de fournir des conseils sur la réalisation d’un 
flyer, d’un site internet...

+ 14 hors territoire

Chaque mois, les 429 partenaires de Roannais 
Tourisme, mairies et collectivités reçoivent par 
mail toutes les informations utiles de l’activité de 
l’association et du territoire.

En 2023, plus d’une centaine de partenaires 
étaient présents pour le bilan de l’année 
écoulée et les perspectives pour la saison 2024. 
Un moment d’échanges et de convivialité 
rassemblant les acteurs touristiques du territoire 
Roannais.

PAYS D’URFÉ

VALS D’AIX ET ISABLE

PAYS ENTRE LOIRE ET RHÔNE

ROANNAIS 
AGGLOMÉRATION

Répartition des partenaires  
par secteurs d’activités

source : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme

source : Roannais Tourisme
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www.roannais-tourisme.com

ACCUEIL
VÉLO

2023

visites & dégustations
en Côte Roannaise

vigneronnesLes rencontres

Vivez une expérience sensorielle unique avec des 
vignerons passionnés qui auront à cœur de vous 

faire apprécier le fruit de leur travail.

2023

Rencontre avec le Père NoëlGoûter avec notre partenaire CoconAtelier enfant décoration boule de Noël - 5 €Atelier dégustation « Comment bien choisir ses vins pour son menu de fêtes » avec le Domaine Désormière - 10 €Maquillage pour les enfants avec Virginia BertContes de Noël pour enfants avec Contes à Rebours

Destination
Noël

ROANNAIS TOURISME8 place Maréchal de Lattre de Tassigny - 42300 ROANNE
04 77 71 51 77 - www.roannais-tourisme.com

du 13 au 27
décembre

Du 13 au 24 décem
bre 

Concours de dessin de Noël

Un cadeau à gagner

OFFICE DE TOURISMEde ROANNE

Les activités payantes sont sur inscription à l’office de tourisme ou sur roannais-tourisme.com.

Départ
1 à 6

7

8-10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21 22

24

25

26

27

28

29

30

Départ de la balade
Le château
Les fours de potiers
Les baptistères
La place du château & les maisons 
à pans de bois
L’église Saint-Étienne
Le palais de justice
La rue Charles de Gaulle 1
La rue Charles de Gaulle 2 
La rue Charles de Gaulle 3 
La chapelle Saint-Michel 
La rue Maréchal Foch 
La place du Marché
La Maison Déchelette
Le carrefour Helvétique
La rue Alsace-Lorraine
Le jardin des Promenades
Les monuments de la place des   
Promenades
Le Multiplexe
La rue Brison
Le musée Joseph Déchelette
La sous-préfecture
La rue Jean-Jaurès
L’Hôtel de Ville et sa place
Le théâtre
La Chambre de Commerce et 
d’Industrie
La rue des Minimes
L’église Notre-Dame-des-Victoires
La chapelle des Mariniers 
Le canal et le port

1. 
2. 
3.
4.
5.

6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.

23

Rue Béranger

Bords de Loire VÉLOIRE

8 place Maréchal de Lattre de Tassigny - 42300 ROANNE
04 77 71 51 77 - info@roannais-tourisme.com

www.roannais-tourisme.com
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Dans la rue Anatole France, découvrez le musée des Beaux-Arts 
et d’Archéologie Joseph Déchelette. Ce musée fut créé par la ville 
en hommage à l’archéologue Joseph Déchelette, propriétaire 
de l’hôtel particulier qu’il céda à sa mort. Aujourd’hui deuxième 
musée du département, il abrite d’importantes collections dans 
différents domaines : peintures, sculptures, céramiques, faïences, 
archéologie, art africain…

MUSÉE JOSEPH DÉCHELETTE21

The town’s Museum of Archaeology houses a wide range 
of collections, including paintings, sculptures, ceramics, 
archaeology and African art.

Continuez vers le canal et le port. Ce quartier regroupait une 
nombreuse population grâce au transport de marchandises 
(charbon, vins...) jusqu’à Paris par la Loire. L’ouverture du canal de 
Roanne à Digoin en 1838 perpétue cette vocation. Au XXe siècle, 
l’activité commerciale décline. Le port est aujourd’hui un port de 
plaisance, lieu de détente et de promenade.

CANAL & PORT30

End your exploration at the marina, a place to come and relax in 
the town. This marina was once a buzzing commercial harbour.

Descendez ensuite sur votre droite, rue Jean Jaurès vers l’Hôtel de 
Ville. Ce monument a été construit au XIXe siècle par l’architecte 
Corroyer, élève de Viollet le Duc, sous l’impulsion du maire 
Charles Bouiller. La fontaine aux monuments commémore le fait 
d’armes de Roanne et l’obtention de la légion d’honneur.
À gauche, admirez le Théâtre de Roanne du XIXe, à l’italienne et 
au décor intérieur remarquable. Il propose aujourd’hui une saison 
culturelle variée.

HÔTEL DE VILLE & THÉÂTRE23 25

Impressive 19th-century building, now home to the Town Hall. To 
the left, admire the town’s 19th-century, Italian-style theatre with 
remarkable decoration inside.

Et si Roanne vous était contée... Découvrez les richesses patrimoniales de la ville en suivant le circuit 
proposé de 30 totems rythmant votre balade. Retrouvez ci-dessous une sélection des incontournables de 
la belle cité qui n’a pas fini de vous surprendre.

Le départ se situe à l’Office de Tourisme au cœur du centre 
ancien qui compte plus de 20 siècles d’histoire. Le château est 
le monument identitaire de la ville avec son donjon et sa façade 
en trompe l’œil. Autour, il subsiste les maisons à pans de bois et 
l’église St-Étienne.

CENTRE ANCIEN1 6

The historic centre of Roanne boasts 20 centuries of history. 
There’s the château and keep, the church of St. Etienne and the 
half-timbered houses.

Laissez l’église St-Étienne sur votre droite et repartez tout droit 
en direction de la rue Charles de Gaulle. Principale artère de 
Roanne depuis son origine, elle est aujourd’hui une rue piétonne 
très commerçante. Prenez le temps de lever les yeux pour y 
admirer de belles façades des XVIIe et XVIIIe siècles. À mi-chemin, 
découvrez la chapelle St-Michel des Lycées.

RUE CHARLES DE GAULLE8 11

The Rue Charles de Gaulle is the main road through the town 
and where you’ll find all the shops. Look up and admire the 
facades and the chapel of St. Michel des Lycées.

Au milieu de la rue Maréchal 
Foch, prenez à droite pour 
rejoindre la place du Marché. 
De tradition commerciale, 
elle est animée les mardis 
et vendredis matins par un 
marché. Vous remarquerez 
« La Maison Déchelette », 
bâtisse en pierres jaunes du 
Brionnais édifiée en 1884.
Au bout de la place, prenez 
à droite, la rue du Coq. 
Deux coqs d’angles sculptés 
rappellent l’origine de son 
nom.

PLACE DU MARCHÉ13 14

The Marketplace is a lively place where the market is held on 
Tuesday and Friday mornings. Admire the ‘Maison Déchelette’, 
built in 1884 from Brionnais yellow stone and with a glazed tile 
roof.

Vous arrivez place des Promenades Populle, espace très apprécié 
des roannais construit en 1812 et réaménagé en 2013. À découvrir : 
le kiosque ainsi qu’une stèle portant le buste de François Populle, 
ancien maire. Aussi, une sculpture «  Les pauvres gens » de 
Charles-Louis Picaud, artiste roannais.

PLACE
DES PROMENADES POPULLE17 19

Very popular garden with visitors in the town centre with a 
pavilion, a memorial stone and a beautiful sculpture.

ROANNE

DOSSIER de

PRESSE

www.roannais-tourisme.com

Roannais
irrésistible

www.roannais-tourisme.com

Roannais
irrésistible

GUIDE DU PARTENARIAT 2023

www.roannais-tourisme.com

Octobre à 
décembre

2023

VISITES
GUIDÉES

en ROANNAIS

www.roannais-tourisme.com

Avril à juin
2023

VISITES
GUIDÉES

en ROANNAIS

www.roannais-tourisme.com

Juillet à septembre
2023

VISITES
GUIDÉES
en ROANNAIS

Chaque année, Roannais Tourisme créé des éditions : 
le magazine, la carte touristique, le guide pratique...Des 

brochures à retrouver à l’Office de Tourisme, dans les 
bureaux d’informations touristiques du territoire et en 

ligne sur le site internet roannais-tourisme.com. 
Roannais Tourisme peut créer aussi régulièrement des 

flyers pour la promotion d’événements comme la Balade 
Gourmande et les Rencontres Vigneronnes. 

La promotion
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www.roannais-tourisme.com
Document édité par Roannais Tourisme.

8 Place Maréchal de Lattre de Tassigny
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VOUS ACCUEILLIR

Information points

ROANNAIS TOURISME  

 

8 Place Maréchal de Lattre de Tassigny - 42300 Roanne

 04 77 71 51 77

info@roannais-tourisme.com

Communauté de Communes du Pays d’Urfé

Saint-Just-en-Chevalet

Communauté de Communes des Vals d’Aix et d’Isable

Saint-Germain-Laval

Communauté de Communes du Pays entre Loire et Rhône

Saint-Symphorien-de-Lay

Maison de Pays

Ambierle

Point Information Castel des Arts

Saint-Haon-le-Châtel

Point Information La Cure 

 

Saint-Jean-Saint-Maurice-sur-Loire

(ouvert de mars à novembre / Open March to November)

Point Information

Le Crozet (ouvert de mai à septembre / Open May to September)

Point Information du château de la Roche

Saint-Priest-la-Roche

(ouvert d’avril à octobre / Open April to October)
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Tourist map 2023
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sur-Roanne
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Saint-Germain-

Lespinasse
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Roanne
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Carte touristique du Roannais / Tourist map of the Roannais

Port
Port

Patrimoine naturel et jardins

Natural heritage and gardens

Handivisite

Handivisite

Autour des animaux

Around animals

Promenade en bateau

Boat ride

Villes et villages remarquables

Remarkable towns and villages

Châteaux et patrimoine bâti

Castles and built heritage
Of�ce de Tourisme

Tourist Information Of�ce

Station Verte

Green resort

Station Pêche

Fishing resort

Petite Cité de Caractère

Small City of Character

Patrimoine religieux remarquable

Remarkable religious heritage

Musées et Maisons thématiques

Themed museums and houses

Village de Caractère en Loire

Most Beautiful Village in Loire

Site Clunisien

Clunisien site

Site Martinien

Martinien site

Aérodrome

Aerodrome

Ski nordique

Nordic ski

Canoë-kayak

Canoe Kayak

Parc aventure

Adventure park

Golf
Golf

Loisirs aériens

Leisure area

Via Sancti Martini

(Candes-St-Martin - 

Tours - Szombathely)

Chemin de Saint-Jacques-

de-Compostelle

(GR 765 Cluny - Le Puy-en-Velay)

Véloire

(Roanne - Iguerande et 

Roanne - St-Priest-la-Roche)

Route des vins

(La Pacaudière -

St-Jean-St-Maurice s/ Loire)

Vignoble AOC Côte Roannaise

AOC Côte Roannaise vineyard

Jeux d’énigme/Escape game

Puzzle Games/Escape room

Autres loisirs

Leisure

Circuit VTT

Moutain bike trails

Location de vélos

Bike rental

Voie verte

Voie partagée
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AMBIERLE (42820) C2

06 88 98 55 03 - 04 77 65 62 33 (Maison de Pays) - mdp.ambierle@laposte.net

LAY (42470) D5

04 77 64 78 64 (Mairie) - mairie.lay@copler.fr - www.villagedelay.fr

LE CROZET (42310) B2

04 77 63 00 87 (Les amis du vieux Crozet)

amisvieuxcrozet@orange.fr - www.lecrozet.com

PERREUX (42120) C4 

 

04 77 72 70 70 (Mairie) - contact@perreux.fr - www.perreux.fr

ROANNE (42300) C4

04 77 71 51 77 (Roannais Tourisme) - info@roannais-tourisme.com

SAINT-GERMAIN-LAVAL (42260) F3

04 77 65 41 30 (Mairie) - mairie@st-germain-laval.fr - www.st-germain-laval.com

SAINT-HAON-LE-CHÂTEL (42370) C2

04 77 64 28 25 (Point information)

contact@casteldesarts.fr - www.sainthaonlechatel.fr

SAINT-JEAN-SAINT-MAURICE-SUR-LOIRE (42155) D3

04 77 62 96 84 (La Cure) - lacure@roannais-agglomeration.fr - www.lacure.fr

VILLEREST (42300) D3

04 77 69 66 66 (Mairie) - mairie@villerest.fr - www.villerest.fr

AMBIERLE • Musée Alice Taverne • (42820) C2      €

04 77 65 60 99 - alice.taverne@wanadoo.fr - www.museealicetaverne.fr 

LE CROZET • Musée des Arts et des Traditions Populaires •   €

(42310) B2 • 06 17 69 16 83 - 04 77 63 00 87 - amisvieuxcrozet@orange.fr

ROANNE • Musée Joseph Déchelette • (42300) C4 
  €

04 77 23 68 77 - musee@ville-roanne.fr - www.museederoanne.fr

ROANNE • Musée du Chapeau - Les Ateliers d’Art • (42300) C4    €

06 63 22 11 49 - ovtcharenkogg@gmail.com - www.lesateliersdart.fr

SAINT-JEAN-SAINT-MAURICE-SUR-LOIRE 

  

La Cure, Pôle Métiers d’Art de Roannais Agglomération • (42155) D3

04 77 62 96 84 - lacure@roannais-agglomeration.fr - www.lacure.fr

SAINT-MARTIN-LA-SAUVETÉ • Maison des Traditions • (42260) F3

04 77 62 21 46 - mairie@stmartinlasauvete.fr

ARCON • Arboretum et Forêt des Grands Murcins • (42370) D2   

04 77 71 51 77 (Roannais Tourisme)

grandsmurcins@roannais-agglomeration.fr - www.aggloroanne.fr

CHAUSSETERRE / SAINT-JUST-EN-CHEVALET

Espace VTT-FFC du massif des Bois Noirs • (42430) E2

06 73 24 07 49 - al.chapot42@gmail.com - www.boisnoirs.fr

FOURNEAUX • Jardin du château de L’Aubépin • (42470) D5

contactchateaudelaubepin@gmail.com

MABLY • Gravière aux Oiseaux • (42300) C3 
 

04 77 78 54 29 - graviereauxoiseaux@gmail.com - www.aggloroanne.fr

RENAISON / MONTAGNY

Espace VTT-FFC Montagne et Plaine en Roannais

04 77 44 29 50 – info@roannais-tourisme.com - www.roannais-tourisme.com

RENAISON • Barrages de Renaison • (42370) C2

04 77 68 54 31 - contact@roannaise-de-leau.fr - www.roannaise-de-leau.fr

ROANNE • Gravières de Matel • (42300) C4

04 77 71 51 77 (Roannais Tourisme) - info@roannais-tourisme.com 

SAINT-HAON-LE-CHÂTEL • Jardin du Moyen Âge • (42370) C2

06 87 02 93 01 - asso.jardin.sthaon@gmail.com 

SAINT-RIRAND 

  

Tourbières du Plateau de la Verrerie • (42370) C2 

04 77 65 10 22 (Syndicat Mixte des Monts de la Madeleine) - www.montsmadeleine.com

VÉZELIN-SUR-LOIRE • Le Pêt d’Âne • (42260) E3

04 77 63 40 81 (Mairie)

VILLEREST • Lac de Villerest • (42300) D3

04 77 71 51 77 (Roannais Tourisme) - www.villerest.stationverte.com/fr

VIVANS • Forêt de Lespinasse • (42310) B3 

  

04 77 48 42 42 - info@loire.fr - www.loire.fr

AMBIERLE • Église prieurale Saint-Martin • (42820) C2

04 77 65 62 33 - 06 88 98 55 03 - mdp.ambierle@laposte.net - www.ambierle.fr

POMMIERS-EN-FOREZ

€

Prieuré de Pommiers-en-Forez • (42260) F4

04 77 65 46 22 - prieure-pommiers@loire.fr - www.loire.fr

CHAMPOLY • Château d’Urfé • (42430) E2 

  

06 18 69 76 26 - chateaudurfe@gmail.com - www.chateaudurfe.org

FOURNEAUX • Château de l’Aubépin • (42470) D5

contactchateaudelaubepin@gmail.com

LA PACAUDIÈRE • Le Petit Louvre • (42310) B2 
 

06 15 01 83 99 - lesamisdupetitlouvre@orange.fr - www.lesamisdupetitlouvre.fr

JURÉ • Viaduc de la Thuilière • (42430) E2

SAINT-FORGEUX-LESPINASSE 

 

Donjon de Lespinasse • (42640) B3

04 77 71 51 77 (Roannais Tourisme) - info@roannais-tourisme.com

SAINT-GEORGES-DE-BAROILLE • Viaduc de Chessieux • (42510) E4

SAINT-POLGUES • Viaduc de Saint-Polgues • (42260) E3

SAINT-PRIEST-LA-PRUGNE • Viaduc des Peux • (42830) D1

SAINT-PRIEST-LA-ROCHE • Château de la Roche • (42590) E4  €

04 77 64 97 68 - contact@lechateaudelaroche.fr - www.lechateaudelaroche.fr

SAINT-SYMPHORIEN-DE-LAY • Viaduc de la Roche • (42470) D5

VIVANS • Grand Couvert de la Forêt de Lespinasse • (42310) B3

04 77 48 42 42 - 04 77 64 39 70 - info@loire.fr - www.loire.fr

BULLY • Port de Bully • (42260) E3

04 77 65 23 36 - portdebully42@gmail.com - www.portdebully.fr

ROANNE • Port de plaisance de Roanne • (42300) C4

04 77 72 59 96 - port.roanne.eau@suez.com - www.port-de-roanne.fr

SAINT-JEAN-SAINT-MAURICE-SUR-LOIRE

Club Nautique du Port de la Caille • (42300) D3

04 77 63 16 65 - portdelacaille@orange.fr

BRIENNON • Canoë Loire Aventure • (42720) B4 
  €

06 07 88 48 78 - canoeloireaventure@gmail.com - www.canoeloireaventure.com

CHAUSSETERRE • Location de VTTAE • (42430) E2 
  €

04 77 62 89 94 - chausseterre.auberge@gmail.com

COMMELLE-VERNAY • Train de la Loire • (42123) D3 
  €

04 77 68 58 12 - traindelaloire@roannais-agglomeration.fr - www.traindelaloire.fr

CORDELLE • E-Spiderando • (42123) D3 

  €

07 64 39 97 60 - espiderando@gmail.com - www.espiderando.fr

CORDELLE • Ferme pédagogique du Bessy • (42123) D3 
  €

04 77 64 93 33 - gaec-laleuf@wanadoo.fr

LE COTEAU • Jungle Park • (42120) C4 

  €

04 77 23 02 42 - junglepark42.contact@gmail.com - www.junglepark42.fr

MABLY • Sweety Family • (42300) C3 

  €

04 77 72 49 83 - contact@sweetyfamily.fr - www.sweetyfamily.fr

NEULISE • Les Écuries de Fay • (42156) E4 

  €

06 10 29 01 59 - lesecuriesdefay@yahoo.com - www.lesecuriesdefay.ffe.com

NOAILLY • Ferme équestre de Joux • (42610) B3 
  €

06 88 73 36 05 - elevagejml@free.fr - www.jmlelevage.free.fr

NOAILLY • La Triplette Charoline • (42610) B3 
  €

06 74 60 49 26 - aurel.margotton@gmail.com

POUILLY-SOUS-CHARLIEU

Bikez avec la Voie Verte • (42720) B4 

  €

06 80 56 90 76 - info@bikezaveclavoieverte.com - www.bikezaveclavoieverte.com

RENAISON • Cabaret l’Élégance • (42370) C3 

  €

04 77 67 67 67 - contact@cabaret-elegance.fr - www.cabaret-elegance.fr

RENAISON • Terre de Bike • (42370) C3 

  €

06 70 33 37 89 - terredebike.renaison@gmail.com - www.terredebike.fr

RIORGES • Laser & Beers • (42153) C3 

  €

09 71 41 66 56 - laserandbeers@gmail.com - www.laserandbeers.com

ROANNE • Bateaux électriques et Vélos • (42300) C4 
  €

04 77 72 59 96 - port.roanne.eau@suez.com - www.port-de-roanne.fr

ROANNE • Bowling Espace Loisirs • (42300) C4 
  €

04 77 23 35 35 - contact@bowlingroanne.fr - www.bowlingroanne.fr

ROANNE • G2 Roues • (42300) C4 

  €

04 77 71 85 73 - magasin.g2roues@gmail.com

ROANNE • La Bicyclerie Roannaise • (42300) C4 
  €

06 50 75 17 82 - sul.cycles@hotmail.com

ROANNE • Laser Game Evolution • (42300) C4 
  €

04 77 71 39 53 - roanne@lasergame-evolution.com - www.lasergame-evolution.com

SAINT-BONNET-DES-QUARTS • Cimes Aventure • (42310) B2   €

06 32 79 36 90 - pauline260397@gmail.com - www.cimes-aventure.fr

SAINT-LÉGER-SUR-ROANNE • Skydive • (42155) C3 
  €

06 51 95 99 70 - skydiveroanne@gmail.com - www.skydiveroanne.fr

SAINT-LÉGER-SUR-ROANNE 

  €

Wing Over ULM & Roanne Montgolfi ères • (42155) C3

06 64 71 25 98 - contact@roanne-montgolfi eres.fr - www.wing-over.fr

SAINT-PRIEST-LA-ROCHE • Escape Game • (42590) E4 
  €

04 77 64 97 68 - contact@lechateaudelaroche.fr - www.lechateaudelaroche.fr

SAINT-RIRAND 

  €

Ferme des Bisons des monts de la Madeleine • (42370) C2

04 77 65 76 88 - bisons.madeleine@gmail.com - www.bisonsdesmontsdelamadeleine.fr

VILLEREST • Bateau Promenade • (42300) D3 
 €

07 60 88 21 29 - christophejouannic43@gmail.com - www.lacdevillerest.fr

VILLEREST • Golf Club du domaine de Champlong • (42300) D3   €

04 77 69 69 69 - golf@domaine-de-champlong.com - www.domaine-de-champlong.com

VILLEREST • Les Archers des Remparts • (42300) D3 
  €

06 24 83 74 98 - michelle.labouyrie@free.fr - www.lesarchersdesremparts.com

VILLEREST • Parc de la Plage • (42300) D3 

  €

06 35 59 82 08 - parcdelaplagevillerest@gmail.com

www.parcdelaplagevillerest.e-monsite.com

VILLEREST • Sport Évasion Canoë Kayak • (42300) D3 
  €

06 07 73 64 04 - sportsevasion@laposte.net

€   

  

  

Légende
Légende

Application pour les personnes 

en situation de handicap 

(audio-guide, vidéo en langue 

des signes…)

Application for people with

disabilities (audio guide, sign

language video…)

Musées de France

“Musées de France”

State-approved museums

Mystères des monts de la Madeleine

The Mysteries of the Monts de la Madeleine 

massif

Accès ou activité payante

Payable entry, activities or 

events

Accueil Vélo

“Accueil Vélo” (cyclists welcome) label

Petite Cité de Caractère

“Petite Cité de Caractère”

heritage label

Village de Caractère en Loire

“Village de Caractère” heritage label for 

the Loire region

Site Clunisien

Clunisien site

Vignobles et Découvertes

“Vignobles & Découvertes”

national wine tourism label

PATRIMOINE

RELIGIEUX

Religious heritage

PATRIMOINE NATUREL

& JARDINS

Natural heritage and gardens

MUSÉES & MAISONS

THÉMATIQUES

Themed museums and houses

VILLES & VILLAGES

REMARQUABLES

Remarkable towns and villages

CHÂTEAUX &

PATRIMOINE BÂTI

Castels and built heritage

PORTS DE PLAISANCE

Marinas

ACTIVITÉS DE LOISIRS

Leisure activities

230100 - ROANNAIS TOURISME Carte 2023.indd   1-7

230100 - ROANNAIS TOURISME Carte 2023.indd   1-7

15/03/2023   17:31
15/03/2023   17:31

Les éditions

Nombre d’éditions imprimées

98 300

Carte touristique

29 000 ex. 20 000 ex. 20 000 ex.

8 000 ex.

1 300 ex.

6 000 ex.

2 000 ex. 6 000 ex.

5 000 ex.

distribué à l’ensemble des 
acteurs médiatiques

1 000 ex.

Programmes 
visites guidées

Magazine

Brochure 
groupes

Flyers

Plan Roanne et 
agglomération

Plan bloc

Roadbook 
Route des Vins

Dossier de 
presse

Guide  
du partenariat

Guide pratique
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Les salons

Roannais Tourisme participe pour la première fois 
en 2023 au Salon des Vacances qui génère plus de  
70 000 visiteurs chaque année. Sur un stand de 18 m2, 
l’équipe formée de 2 personnes a renseigné plus de 
500 contacts sur divers sujets. Nous avons constaté 
un fort intérêt pour l’itinérance à vélo et en camping-
car. Le public belge est souvent à la recherche de 
lieux calmes et tournés vers la nature pour faire une 
halte en se rendant dans le sud de la France.

Roannais Tourisme est fidèle à ce salon depuis 
plus de 10 ans et partage un stand de 30 m2 
avec les autres territoires ligériens (le Forez, 
le Pilat, Charlieu-Belmont et Loire Tourisme). 
Roannais Tourisme y rencontre des spécialistes 
de la randonnée qui viennent chercher une 
information précise et des idées d’excursions à 
proximité de chez eux pour la journée ou un court 
séjour. En 2023, Roannais Tourisme a renseigné 
469 personnes, des jeunes retraités dynamiques, 
des couples et des familles.

Après une première participation encourageante 
en 2022, Roannais Tourisme signe pour 
une 2e participation en 2023. Ce salon VTT 
incontournable en Europe accueille chaque 
année 100 000 visiteurs en 4 jours. Roannais 
Tourisme participe aux côtés du Livradois Forez, 
Vichy Destinations, Loire Forez et Loire Story sur 
un stand de 50 m2.  

La promotion

Salon du  
Randonneur

Salon des Vacances

Roc d’Azur

2 050
Nombre de contacts 
qualifiés sur les  
3 salons.

1 035 contacts

469 contacts

528 contacts
Février

Mars

Octobre

Lyon

Fréjus

Bruxelles
Belgique

Accueil blogueur : focus sur 
« Graines de Baroudeurs » 

La presse

Perspectives 2024

janvier mars

avril

mai

février juin

juillet

août octobre

54 articles presse
12 interviews radio

13 encarts publicitaires

novembre

septembre

2 campagnes display

Presse & blogueurs

Roannais Tourisme valorise l’image du Roannais 
auprès de la presse locale, régionale et nationale. 
À travers un dossier de presse annuel, l’Office 
présente la destination autour de 3 items : 
nature, patrimoine et gastronomie. Adhérent au 
Club presse des Offices de Tourisme, Roannais 
Tourisme participe à un workshop presse à la 
rencontre des journalistes sur Paris.

Comme chaque année, nous mettons en avant 
les nouveautés du territoire. L’année 2024 
s’annonce dynamique grâce à l’ouverture de la 
Route des Vins Forez-Roannais. Une nouvelle 
offre touristique qui met en avant les vins de la  
Côte Roannaise et les vignerons, et fait la part 
belle à l’itinérance douce. Un plan d’actions 
presse sera déployé pour promouvoir cette 
nouveauté.

L’Office a accueilli Caroline Ségoni au printemps 
2023 sur la thématique « Escapades en famille 
dans le Roannais ». Un programme de trois 
jours à la découverte des activités et sites à 
visiter en Roannais pour une clientèle cible : 
la famille. Un reportage a été posté sur le blog  
« Graines de Baroudeurs » et sur les réseaux de 
la blogueuse.

Roannais Tourisme participe à plusieurs salons afin de promouvoir le 
territoire et ses grands items : la nature, le patrimoine et la gastronomie. Les 
salons sont l’occasion de partir à la rencontre du grand public et de séduire 
« en direct » avec les nombreux atouts du territoire. Roannais Tourisme 
mutualise de plus en plus avec Loire Tourisme et les autres territoires 
ligériens et/ou voisins afin d’avoir un impact plus important sur les visiteurs. 
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La promotion

Le site internet

680 980
visiteurs
+ 20 % vs 2022

746 809 328

Top 10 des pages les 
plus consultées

Nombre de  
contacts web

Nombre de  
sessions

157 054

15 920

19 757

15 010

18 152

14 806

17 868

14 801

17 174

14 367

Tous les  
événements

Marchés
organisés

Roanne-Thiers

Lac de Villerest

Toutes les  
randonnées

Festi Noël
Ville de Roanne

Maison  
Troisgros

Agenda

Tous les  
restaurants

Les  
incontournables

Le blog
Afin de consolider la politique éditoriale de la 
destination, un espace « blog » a été développé 
sur le site de l’Office de Tourisme. Conçu comme 
le complément numérique du magazine de 
destination, il permet de mettre en avant des 
contenus de saison depuis la page d'accueil du 
site de Roannais Tourisme.

Les réseaux sociaux

Facebook

Instagram

LinkedIn Newsletters

Couverture (nombre de vues)

Couverture (nombre de vues)

Couverture (nombre de vues) News « Ce week-end dans le Roannais »

Intéractions (nombre like, partages)

Intéractions (nombre like, partages)

Intéractions (nombre like, partages) News « Agenda de la semaine »

Followers

Followers

Followers (mars 2024) News Pro

265 393

36 700

14 297 5 750 abonnés 51 % taux d’ouverture

47 % taux d’ouverture

41 % taux d’ouverture

25 900

8 400

9 880 805 abonnés

8 678

4 010

802 805 abonnés

+ 44 % vs 2022

+ 34 % vs 2022

+ 244 % vs 2022

+ 100 % vs 2022

+ 17 % vs 2022

+ 16 % vs 2022

12
3

12
3

Post 75 ans de la Praluline 
couverture 29 149 - j’aime 176 - partages 120

Saint-Symphorien-de-Lay 
j’aime 648

Les Barrages  
de Renaison 
couverture 24 794 - j’aime 188 -  
partages 56

Reel Saint-Haon- 
le-Châtel  
j’aime 584

Centre ancien  
de Roanne 
j’aime 544

Inscriptions  
Roanne-Thiers 
couverture 21 030 - j’aime 93 -  
partages 137

Notre présence active sur les réseaux sociaux 
vise à faire vivre la destination au quotidien... 

dans un contexte ultra-concurrentiel !  
Le défi est d'émerger dans l'immense flot 

d'informations proposé aux utilisateurs.

depuis le site internet 
et Messenger

hors home page
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Vignobles & Découvertes

Accueil vélo

Inaugurée en juillet 2023, la Route des Vins Forez-
Roannais en Loire Volcanique est déjà devenue 
un incontournable du Roannais. De nombreuses 
actions de communication et de promotion ont 
été réalisées, et ne feront que s’intensifier sur la 
saison touristique 2024.

Roannais Tourisme souhaite développer et 
valoriser une destination œnotouristique 
en devenir, rassemblant deux appellations 
à la notoriété nationale et internationale : 
Côte Roannaise et Côtes du Forez. Les deux 
appellations ayant fait leur réputation, c’est 
maintenant au tour de notre territoire d’entrer 
dans une démarche œnotouristique à travers le 
vignoble, ses richesses sur le plan gastronomique, 
patrimonial et naturel.

La Route des Vins réunit l’ensemble des acteurs 
qui permettent au quotidien de faire rayonner 
les Côtes du Forez et la Côte Roannaise, avec une 
offre touristique et événementielle déjà riche, 
qui ne cesse de s’accroître.

Ce label national distingue les 
destinations proposant une 
offre complète, pour un séjour 
thématique autour du vin et 
de la vigne. Il associe tout ce 
qui fait l’attractivité de la Route 
des Vins Forez-Roannais en 
Loire Volcanique : les vignobles 
et leurs caveaux, le patrimoine culturel, naturel, 
immatériel (gastronomie, savoir-faire), mais 
aussi les activités de loisirs, évènements, 
hébergements et restaurants, présents en 
nombre sur la Route des Vins.

Cette distinction reflète la qualité d’accueil 
et l’investissement des organismes de notre 
territoire à développer notre destination 
ligérienne.  Le label garantit une offre spécialisée 
et des prestations de qualité chez nos partenaires.

Le label « Accueil Vélo » est une 
marque nationale. Pour les cy-
clistes en itinérance, il garantit un 
accueil et des services de qualité 
tout au long de chaque itinéraire. 
Un établissement labellisé peut 
être un hébergement, un restau-
rateur, un loueur et/ou réparateur 
de vélo, un Office de tourisme et 
un site touristique.

Route des Vins  
Forez-Roannais 
en Loire Volcanique

Les labels

prestataires labellisés

prestataires labellisés

56

9

La destination
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La destination

Roanne Simplement Irrésistible poursuit la 
démarche d’attractivité du Roannais sur la scène 
régionale et nationale avant tout ! Sa vocation : 
valoriser l’ensemble des atouts du territoire 
auprès de nouveaux investisseurs, entreprises, 
talents, habitants et touristes.

Le Roannais est traversé par deux célèbres 
itinéraires : les chemins de Compostelle et la 
Via Sancti Martini. Ils traversent notamment les 
villages de la Côte Roannaise. Au total, plus de 
150 km de chemins balisés sont proposés aux 
visiteurs.

Roannais Tourisme a obtenu 
son classement en catégorie II. 
Un beau travail de toute l’équipe 
pour une distinction valable 5 
années. Le classement reste 
une démarche volontaire pour 
chaque entité et atteste de la 
qualité des services, de l’excel-

lence de l’accueil et du rôle fédérateur pour le 
développement touristique.

Itinéraires culturels 
européens

La marque  de territoire

Le classement

Montagne et plaine en Roannais

km dédiés au VTT

participants
790 1040

km dédiés au GRAVEL
édition

137 10e

Le plus grand Espace VTT / FFC de France a 
vu le jour à l’initiative de l’Espace VTT / FFC du 
massif des Bois Noirs, avec les jonctions de ceux 
d’Ambert-Crêtes du Forez et de Vichy Montagne 
Bourbonnaise, ainsi que le nouvel Espace 
Montagne et Plaine en Roannais inauguré en 
juillet 2022.

Roannais Tourisme en collaboration avec les 
Tables Roannaises et les vignerons de la Côte 
Roannaise organise chaque année la Balade 
Gourmande en Côte Roannaise.

Cet événement met à l’honneur la gastronomie 
roannaise, son vignoble et ses villages. Le 
principe : marcher tout en faisant des haltes pour 
déguster les plats concoctés par les chefs et les 
vins présentés par les vignerons. En 2023, l’Office 
a fêté la 10e édition de la balade et accueilli 220 
personnes le samedi soir et 820 personnes le 
dimanche soit une hausse de 28 %.

Roannais Agglomération a créé un espace VTT de 
près de 1 000 km, avec 23 circuits balisés partant 
des communes d’Arcon (Les Grands Murcins), 
Le Crozet, Montagny, Renaison, Saint-Romain-
la-Motte et Villerest. En tout, 790 km dédiés au 
VTT et 137 km validés « circuits Gravel », Un Tour 
de Pays de 250 km offre quant à lui la possibilité 
de (re)découvrir les variantes géographiques du 
territoire sur une journée ou en itinérance. Le site 
VTT-FFC Montagne et Plaine en Roannais, dont 
les parcours rejoignent ceux des Bois Noirs près 
de Noirétable, est désormais rattaché à Destina-
tion Grand Air, le plus grand espace de France 
dédié à la discipline.

Le plus grand espace 
VTT/FFC  de France

Balade Gourmande  
en Côte Roannaise
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Depuis 2023, Roannais Tourisme gère et optimise pour 
le compte des collectivités (Roannais Agglomération, 

Pays d’Urfé, Vals d’Aix et Isable, Pays Entre Loire et 
Rhône) la collecte de la taxe de séjour (suivi, relance et 

comptabilité). Cette gestion permet en outre la mise en 
place d’un outil d’observation de l’activité  

touristique sur le territoire.

La taxe de séjour

Répartition de la taxe de séjour par 
nature d’hébergement en 2023

Répartition de la taxe de séjour  
par type en 2023

45 %

33 %

33%

11 %

3%
2%

6 %

Hôtels de tourisme

Chambres d’hôtes Aires de camping-cars

10e nature

Résidences de tourisme

Plaisance

Terrains de camping  
et terrains de caravanage

Par les opérateurs  
numériques
110 912,04 €

Par les hébergeurs
185 685,20 €

Meublés de tourisme

Opérateurs  
numériques (AirBnB, Booking...)

Taxe de séjour

Total des nuitées

296 597 €

358 874

+ 28 % vs 2022

63 %

37 %

Pays d’Urfé
22 134,61 €

Roannais  
Agglomération
237 306,04 €

Vals d’Aix et Isable
16 998,72 €

Pays Entre Loire et Rhône
20 158,61 €

Répartition des nuitées par 
territoire en 2023

80 000 €
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20 000 €
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Montants reversés par  
opérateurs numériques  
en 2023

Reversement par collectivité

PAYS D’URFÉ

29 422 nuitées
VALS

D’AIX ET ISABLE

44 926 nuitées

PAYS ENTRE LOIRE ET RHÔNE

25 534 nuitées

ROANNAIS 
AGGLOMÉRATION

258 992 nuitées

80%

6%
7%

7%

source : Taxe de séjour - Nouveaux Territoires
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8 place Maréchal
de Lattre de Tassigny

42300 Roanne

04 77 71 51 77
info@roannais-tourisme.com

roannais-tourisme.com


